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“Los desafios de la ciudad deben comprenderse desde la multiplicidad de sus causas e impactos. No existe una
unica solucion para las principales problemdticas y por ello, es necesario proponer aproximaciones integrales
para afrontar la complejidad de los problemas e implementar acciones que estimulen el desarrollo de la ciudad y
motiven el logro colectivo. Adicionalmente, existe una clara decision de enfrentar desafios que se encuentran
ligados a la reactivacion econdmica de la ciudad y al incentivo del trabajo de los jovenes en condiciones dignas.”
0
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BGA Inteligente y Segura
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Terminando el 2019, el 53.6% de la poblacion mundial usa Internet, es decir mas
de 4.100 millones de personas, pero otros 3.550 millones estan desconectados...
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ITU estimate.  Source: ITU.
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Porcentaje de hogares con Internet en el hogar y computador-UIT Factores como el bajo nivel de educacidn, los altos precios del
Internet mavil, la falta de contenidos pertinentes, bajos niveles de
bilingliismo, ausencia de conocimientos digitales y no tener acceso
de banda ancha en el hogar impiden la correcta apropiacion...
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COMUNICACION CELULAR S A COMCELS A

UNE EPM

Movistar

ETB

Otras

eowreL Jos
DirectTV - 0,19
EMCAL] . 0,12

Telebucaramanga I 0,10

verroreL [loor

hv Television IOJD?

Por nimero de accesos de Internet fijo

Claro es el principal operador, igual que en
servicios moviles y television

w,~ AR
GORERR:
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Como negocio tampoco es malo... con una
velocidad promedio nacional de 18.9 Mbps

COMUNICACION CELULAR S A COMCEL § A _ 349
Movistar _ 1532
ETB 1033
Columbus Networks - 436

DirectTV - 391
EDATEL - 33,0
Azteca -32,5
evcaur [ 25

IFX NETWORKS COLOMBIA LTDA . 15,2

Fuente: Datos reportados por los proveedores de redes y servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 30 de marzo de 2020.
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Accesos fijos a Internet - Colombia

6,70

6,33
IVtrim. 2017 Itrim, 2018 [ltrim, 2018 UItrim, 2018 IV trim, 2018 Itrim, 2019 I trim. 2019 Il trim. 2019 IV trim, 2019

Fuente: Datos reportados por los proveedores de redes y servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 30 de marzo de 2020,
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Accesos fijos por cada 100 habitantes por departamento

Bogota D.C.

Risaralda

Antioquia
Quindio

valle del Cauca
Santander

Cundinamarca
Colombia

Atlantico

Caldas

Meta
Norte de Santander

Tolima

Casanare

Cesar

Boyacé
Huila

Bolivar

Sucre
Cérdoba
Caquetd

Cauca I

Narifio
San Andrés
Arauca
Putumayo
Chocé
La Guajira
Guainia S—

Guaviare S

Amazonas ==
Vichada =
Vaupés T
o

Los operadores se concentraron en el
mercado mavil, pero no se puede

descuidar el Internet fijo de Banda Ancha
al hogar, Santander tiene por avanzar en
ese indicador
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Cuando el dinero no es problema...

Starlink planea desplegar cerca de 12.000
satélites, ya se tienen 500 en orbita y
probablemente el servicio iniciara con un piloto
en Seattle en 2021
Los accesos serian de 1Gbps y la latencia no
superara los 20 milisegundos

b

«

STARLINK

FCC RELEASES UPDATED LIST OF ELIGIBLE AREAS FOR
RURAL DIGITAL OPPORTUNITY FUND PHASE I AUCTION

Denies Challenges Lacking Proper Documentation, Including Those Filed by
Frontier and FDF Communications, and Grants Charter’s Waiver Request

WASHINGTON., June 25, 2020—The Federal Communications Commission’s Rural
Broadband Auctions Task Force, Wireline Competition Bureau, and Office of Economics and

FCC anuncio la primera fase del

Analytics today released a Public Notice announcing a list of 5,392,530 unserved locations Rural Digital Opportunity Found
deemed eligible for bidding in the $16 billion Rural Digital Opportunity Fund Phase I Auction cuyo costo ascendera a U$16.000
that begins October 29. The Public Notice updates a preliminary list released March 17, 2020, millones

which was followed by a limited challenge process.
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Objetivos estratégicos de conectividad para Europa 2025:

1. Todos los motores socioecondmicos importantes, como los centros escolares, las
universidades, los centros de investigacion, los nudos de transporte, todos los
proveedores de servicios publicos, como los hospitales y las administraciones, y las
empresas que dependen de las tecnologias digitales deben tener acceso a una
conectividad de velocidad extremadamente alta -de Gigabit- (que permita a los
usuarios descargar/cargar 1 Gigabit de datos por segundo).

2. Todos los hogares europeos, rurales o urbanos, deben tener acceso a una
conectividad que ofrezca una velocidad de descarga de al menos 100 Mbps,
mejorable hasta el Gbps.

3. Todas las zonas urbanas, asi como las principales carreteras y ferrocarriles, deben
tener cobertura ininterrumpida de 5G, la quinta generacion de sistemas de
comunicaciones inalambricas. Como objetivo intermedio, la 5G debe estar
comercialmente disponible al menos en una de las principales ciudades de cada
Estado miembro de la UE en 2020.

Fuente: Centro de documentacién europea

En diciembre del 2019 (justo antes de la crisis de COVID-19 a Espafia le aprobaron 400

millones de Euros de apoyo publico para Redes de Muy Alta Velocidad
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BGA Inteligente y Segura

Buenos Aires ademas resalto los iconos de la ciudad con
su alumbrado (fuente: Smartmation)

Modelo BID (2017)

Interfaces de comunlicacloén (servicios, portales web, aplicaciones
moviles) para enviar y recibir informacién de la poblacién y de las

Planetario empresas, asociadas a plataformas de datos abiertos y del gobierno
electrénico que favorecen la gestion participativa v la transparencia de la
estructura publica;

Obelisco

Puente de faMujer

Sensores y dispositivos conectados que captan diferentes sefiales del
medioambiente y los transmiten por las redes a computadoras de los centros de
control y gestion ce las ciudades, que integran diferentes areas tematicas como
transito, seguridad, atencion al publico, situaciones de emergencia y alerta de
desastres naturales;

‘. i N Infraestructura de conectividad: s de Internet de banda ancha
Usina del Arte Facultad de Ingenieria de (fijas y/o maviles), para recibir y enviar d

Buenos Aires

Palacio Lezama Pirémide de Mayo Plaza del Congreso Tore Monumental

Aunque estan basados en conceptos similares las ciudades tienen modelos diferentes

dependiendo de factores como la propiedad de los activos y la gobernanza de las empresas
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El plan Vive Digital se regia por 5 principios basicos:

* Conexiones internacionales
¢ Cobertura red fibra dptica

* Internet Movil

¢ Infraestructura a hogares

* Despliegue redes TVy TDT

1 “El mercado hasta donde sea posible, el Estado hasta donde sea necesario™: ‘

; - - INFRAESTRUCTURA
Promover el desarrollo del sector privado para expandir infraestructura y ofrecer servicios \

* Tecnocentros

| 2 Incentivar de forma integrallaofertaylademandadeservicios digitales * Programas de capacitacion

. paraalmnzarunamasacriﬁ * Reégimen de calidad y
proteccidn al usuario

3 Reducir barreras nomativas e impositivas para faclitar el despliegue de
* infraestructura y oferta de servicios de telecomunicaciones

SERVICIOS

* Masificacion terminales

« Crear régimen convergente

* Reducir carga impositiva y
enfocar subsidios

.. : . : * Gobierno en linea
4, Priorizar los recursos del Estado en inversiones de capital * Gobierno usuario y
L promotor de servicios
* Fortalecer industria Tl

f &) * Promover aplicaciones ‘ ——————— }
. = y contenidos digitales
5_ El Gobiemo va a dar Ejemplo

Hace 10 aiios el unico enfoque eran las personas y el pais, ahora

las ciudades necesitan conectarse, aprender y transformarse
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Modelo MINTIC ¢ Cémo mejoro la calidad de

vida de los bumangueses?
Entorno Inteligente

{ N Espacic fisica, medic ambients, infraesstructura y
. o ] Integracion de actores para : prevencién de desastres.
leerazgo y Gestion : movilizar la transformacion. |
]
N e e e e e e e e e e e e -
e ) ¢~ 7 7 Tinstrumentos legales y de
Institucionalidad y | financiamiento que brindan I
Financiamiento | capacidad a la entidad para : Movilidad
| generar la transformacion. ’ Inteligente
————————————————————— Sisternas de transporte.
[ Desarrollo de nuevas |
Capital Humano | capacidades en todos los I
I actores del ecosistema. :
N e e e e e e e e e e e e e -
Gobierno
(CoTTTTTTTTTE T TR A Inteligente
Tecnologia e : Elementos tecnolégicos con | Farteipacion en toms 4o
Interoperabilidad | estandares abiertos. ! s ot
N e e e e e e e e e e e e e -
---------------- ,-_- - -\
|r Transversal y multipropdsito. !
Infraestructura | Facilita la generacion de :
| iniciativas de ciudad inteligente. . Vida Inteligente
wida saludable, seguridad, cultura y turismo.

coRERNER

Economia
Inteligente

Comercio electrénica,
empresas de base digital,
ecosistemas de innovacian,
emples y emprendimienta.

Ciudadania
Inteligente

Hakilidades electrénizas,
cierre de brachas,

apropiacién en el usa de
Tl y acceso a educacién.

Debo identificar las dimensiones de ciudad inteligente a abordar,

de acuerdo con su vocacion, por eso no se puede copiar el modelo
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PARTICIPACION
CALIDAD DE VIDA

Y

-

CRECIMIENTO
ECONOMICO

ENTORNO

NUEVAS OCUPACIONES
NUEVAS INDUSTRIAS

vV v v VvV

GOBERNANZA

INFRAESTRUCTURA

v

>

¢, Quiénes son?

Ciudadanos que se benefician v contribuyen
activamente a la construccién de soluciones
digitales “inteligentes” para mejorar su calidad
de vida.

Son quienes definen las reglas de juego, asi
CoOMmo  mecanismos de  cooperacion vy
coordinacidén para que todos los stakeholders
estén alineados en la consecucién de un mismo
objetivo. Entre  estos  estin  gobiernos,
academia, asociaciones, entre otros.

Son todos aquellos gque  hacen Ia
transformacién de materias primas e ideas en
bienes o servicios, y asi mismo innovan,
desarrollan, crean oportunidades de empleo
interactuando con el capital humano mientras
lo prepara en las habilidades digitales que
requieren las ocupaciones del futuro.

%
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¢Qué deben hacer?

Mejorar el bienestar de los ciudadanos, gracias
asGy:

+ Disponibilidad y acceso a tecnologia

+ |dentidad digital

* Cibersegundad

* Asequibilidad

Reducir el peso de la esfera piblica en el PIB
haciendo que el Estado sea mas efectivo, frugal
y eficiente, utilizando Big Data v servicios en la
Mube, teniendo en cuenta:

* hMinimalismo Regulatorio

+ Pro Inversion (APPs)

* Primero lo digital

+ Datos Abiertos

Optimizar la gestion de las infraestructuras de
comunicacién, utilizando IcT en:

+ Alcantarillado

* Carreteras

* Pargues

* Redes

* Enfoque propuesto por los autores de “The No Collar Economy” diferentes actores interactiian
de manera integrada para contribuir a ciudades VIC - De las manufacturas a las mentefacturas
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Queremos una ciudad adelantada a su tiempo, que ponga las
herramientas que ofrece la tecnologia al servicio de los ciudadanos,
para vivir mejor, con espacios mas seguros, con una prestacion
optima de servicios publicos y con mayor garantia de progreso y
desarrollo para generar un verdadero cambio en la calidad de vida de
la gente. Por eso desarrollaremos BUCARAMANGA CIUDAD

INTELIGENTE Y SEGURA, un proyecto para hacer de Bucaramanga la
primera ciudad inteligente del pais.



P GOBE““““

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
~ pio do Bucaramangs

BGA Inteligente y Segura

* Seremos una ciudad conectada, con un sistema de internet
comunitario, modular, escalable e incluyente.

. Impulsar el desarrollo de tecnologias digitales que faciliten la
interaccién entre los ciudadanos y el sistema de transporte
masivo y la planificacién basada en la evidencia y en los datos.

. Con conexidn a otros sistemas de vigilancia y control
(Seguridad,Salud, desarrollo social, desarrollo econémico,
impuestos, movilidad, educacién, ambiente).

. Con tecnologia innovadora y sostenible se modernizara el
sistema semafdrico actual que permita obtener informacion en
tiempo real para la toma efectiva de decisiones.
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éQué buscamos?

Mejorar la movilidad

. Modernizacion, renovacién y expansion del alumbrado publico
urbano y rural del municipio de Bucaramanga, haciendo uso de Disminuir los hurtos
tecnologias mas amigables con el medio ambiente y
favoreciendo la seguridad de los ciudadanos.

. Herramientas de innovacién, ciencia y tecnologia para los
organismos de orden publico.

Bajar la tasa de homicidios

Monitorear la salubridad y
medio ambiente para tomar
decisiones a tiempo y efectivas
. Incorporacion de sensores ambientales, sensores para el
parqueo inteligente, cdmaras en la via publica, comunicaciones
Wifi y otros dispositivos que le permitan a la ciudad mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos.

Disminuir la percepcion de
inseguridad
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“(...) uno de los elementos fundamentales para la implementacion de las
Ciudades Inteligentes es la incorporacion de dispositivos de censado de
informacion ambiental y de entorno como los sensores, que al estar
desplegados a lo largo y ancho de la ciudad recogen diferentes tipos de
datos, que son enviados, por medio de redes fijas o inaldmbricas, a una
plataforma central que caracteriza, analiza, procesa y visualiza
informacion a gran escala.

En este sentido, los datos que son recopilados y procesados permiten a las
Ciudades Inteligentes tener herramientas relevantes para tomar
decisiones en temas como: servicios publicos, gestion de suministros,
consumo de energia o de agua, transporte, movilidad y sequridad
ciudadana. Con el andlisis de estos datos, se genera un entorno favorable
para los negocios y las actividades economicas de alto valor agregado, asi
como gobiernos transparentes con participacion ciudadana.”.

Plan de Desarrollo 2020 -2023

ALCALDIA DE m
BUCARAMANGA
Mun-cipio de Bucaramangs

éQué buscamos?

Optimizar la prestacion de
servicios publicos

Fortalecer las Empresas
Publicas de Bucaramanga

Proteger los datos sensibles de
los ciudadanos

Promover un gobierno
participativo y transparente

Elminar las brechas digitales y
de conocimiento
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Valor estimado Plazo de

Proyectos Meta Indicador . . .
(millones S) implementacién

Implementar y mantener un sistema
para adquisiciéon, analisis,
procesamiento y visualizacidn de Puesta en operacion
informacién de lared de alumbrado del centro de control
publico inteligente e interoperable con
otros sistemas

Porcentaje de avance en
laimplementacidon del S 32.000 4 anos
centro de control

NuUumero de programas
formulados e

Implementar una herramienta que L implementados que

- R . Puesta en operacion R .
permitaintegrar la gestion y el control _ permitan integrar la

) la herramienta de o,
de la infraestructura del alumbrado estién gestion y el control de la
publico mediante las TIC. LS infraestructura del
alumbrado publico

mediante las TIC.

S 19.800 4 afos

Porcentaje de
actualizacién = Numero
de luminarias S 22.726 4 afos
telegestionadas / Total
luminarias

Incrementaren un
Expandirla red de alumbrado publico 20% anual las
inteligente telegestionada. luminarias
telegestionadas

Inversion de $75.526 millones para los proximos 4 afios
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Valor estimado

Plazo de

Proyectos NMeta Indicador _ _ _
(millones S) implementacion
Porcentaje de avance en el
Reingenieria de la estructura proyecto de
administrativa y 100246 implementacidn de la S O 1 ano
organizacional estructura administrativa y
organizacional
Formulare implementar los Nuumero de programas de
rogramas de expansion expansion modernizacion
et ' > S o X 100%6 . ! X4 S 87.660 10 amos
modernizacion del alumbrado de la ciudad formulados e
publico implementados
Meiorar mantener la Porcentaje de luminarias
J Y 100246 operativas en S 17.043 10 amnos

continuidad del servicio

funcionamiento

Modernizacidn de 12.000

Disminuir el
5256 del

Porcentaje de luminarias

8.067 3 anos
luminarias de sodio a LED conNnsuMmo en modernizadas s
dos aifos
Optimizacion de los costos de S Clln Porcentaje de disminucion
z
= 526 del costo % S O 1 afmo

energpia

de la energia

del costo de energia
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Plano De Control de la Ciudad . ﬂ . ‘
(Cuadro de Mando Unificado)
88
Aplicaciones en Premisas Cloud Apps
Plano Unificado de Gestion
Core de Zona Protegida para APP
na de reg 0O DHCP [ @ [ Gestion LoRa H } Data Center
eg dad, ge 0 é:A ? [Gestlon WISUN Mesh] {Qprovisionamiento automat'\ct} Seguri erimetral Internet
E d
ad aclo servidor de Gestion LTE [ Control de Activos ] I_I%I nrutadores % ................
Seguridad
Backhaul and Backhaul options IP Transit Backhaul options
Distribution I
Fiber/ Switches de Core) MPLS
Ethernet (public or private)
Fibra | MPLS | Cellular S .
Agregador Agregador g .
PON OLT/Eth t . &4 "
Capa dela Calle s - Anillo Metropolitano de FO T Mesh '@' Mesh o E
1 -
_— (200 kms) - A=l .
3 ( L Switches - - 1 "
.|I| Switches de Distribucion Industriales =
J FFIIH=GPON 4-: 4': ":4'-’
o= ~ =p N e -b
e - - A=
[ a8 7 \>/ - _ R ()
Y\ f pr 2 Wi-FMPs /
X 7 N\ wi ()} (00 )
o Y f ((( )) 2 Py Industrial PoE
. Radios en 3, 7 wiFi MesH swiche |
SCHUOL Frecuencias no )
licenciadas Wi-Fi APs
O

Industrial PoE
Switche

LoRaWAN
gateway
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1. Seguridad ciudadana: entornos tranquilos y protegidos

seguridad predictiva, preventiva y colectiva

* Video vigilancia con Policia Nacional
* Reconocimiento personas

* Control de eventos masivos

* Redes vecinales

* Ciberseguridad

2. Biosostenibilidad: uso racional y controlado de los recursos y

las emisiones generadas al medio ambiente

* Analisis de data para mejorar la calidad del aire, del agua, de la iluminacion y del trafico.
* Manejo de basuras y potencializacién del reciclaje — reutilizacién

* Optimizacion energética y disminucion huella de carbono con LED

* Construccidn biosostenible en edificios publicos

3. Conectividad para todos

* Acceso y servicio universal para para toda la comunidad

* Zonas WIFI

* Accesos compartidos para tenderos y pequefios comerciantes
* Despliegue de infraestructura de fibra dptica, 4G y 5G
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4. Movilidad Eficaz: sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles vy

sostenibles

* Control de trafico, semaforizacidén inteligente,

* Parqueoy zonas de cargue

* Transporte multimodal e incorporacién de buses con tecnologias limpias
* Red ciclorutas y medios de transporte alternativos

* Teletrabajo— Coworking

* Modernizacién semaforos y comunicacién con el centro de control vial

* Gestidn de migrantes.

* Incorporacién a Tics del adulto mayor y apps que faciliten su adaptacidn, diversidn y atencién prioritaria
* Creacion de empleo

* Diversidad e inclusidn a través del conocimiento

6. Desarrollo naranja

* Rutas creativas (Ruta S innovacién para BGA)
* Fomento del emprendimiento, 1+D+i
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Asuntos en proceso de construccion:

Analitica de datos y manejo de informacion.

Herramientas productivad acompafiamiento 24/7.

Alineacion con entidades (transito, Area Metropolitana, etc).
Alcance Proyecto Fondo de Prosperidad.

Camaras de vigilancia y acuerdo Policia Nacional.

Integracion Acueducto Metropolitano — empresa Banda Ancha.

Alianza Ministerio

Obligaciones de hacer (30.000 familias estrato 1y 2 Norte).
Escuelas rurales y localidades sin conexién (Proyecto 10K).
Pilotos 5G

Computadores (2020) : 3.000-4.000.

Data Science (60 becas) y al menos 2.000 programadores T.I.
emprender

Venta en linea ( Ali Baba, Amazon, otros).

Convenio ciudad inteligente Gobierno Japén y recursos Mintic.

(ool (B -4

Sistemas de alumbrado

Q Consumo energético medio
c«mm,e
Q Consumo energético medio
060
Q Consumo energético medio
Camente y volse

O Pansimn anssmibinn madia

< "N
% E > OBE
S
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BUCARAMANGA
Mon-cipio do Bucaraman =

@immwn
Pazss ooy 1 00 )
W
p !

Sensores ambientales

Q Sensor en farola
Presencia de personas

Temperatura y humedad

Q Sensor en farols
Presencia de personas

i

Aparcamientos

Q Aparacmient Libertad
Pamibes

Q Aparacmiento La Vega
Plazasibees

Q Aparacmiento me
Plazms ees

Q Aparacmiento Centrofama

180~ e Mo
HOC LW L 6 vt
Poversde pas

"
L 4

o | Tweels o | Tweels

Paradas de autobus

Q LaFama
Lineas

Q Biblioteca la Fama
Lineas

Q Jefatura de Trifico
Lineas

O Dby A Tasne
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Infraestructura y conectividad

O
Campoamor.

—

Q. = -ra
= San Cayetano

77.953 Estudiantes

O
Chitota

3Corregimientos doAs

Pon Ruben

122 sedes Educativas o "
Villa Joseia

860 camaras (+180
proyectadas)
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ESTRATEGIA DE CONECTIVIDAD COMUNITARIA

2da FASE 4ta FASE
INVENTARIO L o
INFRAESTRUCTURA 50 70nas WIFI 200 zonas WIFI AFtlvacllor'\ Core conectllw'clad e
PERFILACION INICIO INTERVENCION DE (Fibra 6ptica y redes moviles) .
FIBRA OPTICA Zona Sotomayor

Zona Norte, Centro, Noroccidental, Occidental, Mutis

Zona Sotomayor Zona Norte, Centro, Noroccidental, Occidental, Mutis
2da FASE 4ta FASE
INVENTARIO Zona Priorizada (Carrera 33 Activacion de Nodos y expansion Activacion de Nodos y expansion
INFRAESTRUCTURA entre calles 56 y 36) de conectividad de conectividad

(+/- 10,000 luminarias) (20,000 luminarias) (18,000 luminarias)
ALUMBRADO PUBLICO INTELIGENTE




Infraestructura, conectividad

B u Car am an ga y digitalizacion

5 Politica publica de Territorio
Smart Clty 2030 Inteligente 2030

Gobierno Abierto y transparente
Interaccion del ciudadano

Gobierno Digital Bucaramanga

Una mirada inteligente hacia
el futuro

Formacion, desarrollo y fortalecimiento de
Talento Digital 4RI

Conectividad Industria y Emprendimiento

Movilidad
Se gu ridad Observatorio Digital Municipal
Medio Ambiente Analitica y Monitoreo J
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