


¿QUÉ SE BUSCA?

La articulación y colaboración estratégica entre las
empresas pertenecientes al sector industrial de la IC
Salud del Área Metropolitana de Bucaramanga

Ser más competitivos y obtener beneficios comunes
para propender por la mejora en el acceso a nuevos
mercados, lograr mejores utilidades y sostenibilidad
de los negocios en el tiempo.



Fortalecer el tejido empresarial a través de acciones que aumenten la competitividad
de las empresas de la IC de Salud del AMB, permitiendo la generación de valor y la
visión a largo plazo.

ALCANCES INICIATIVA CLUSTER

Identificar y disminuir brechas de capital humano

Generar redes colaborativas

Mejorar el entorno en beneficio de los integrantes 
del Clster

Impulsar el cambio continuo de mentalidad



ENTIDADES DE 
VIGILANCIA Y CONTROL

INDUSTRÍA Y 
PROCESOS DE 
FABRICACIÓN

ADMINISTRADORAS
ASEGURADORASPRESTACIÓN DE SERVICIOS

ENTORNO

Entorno

ATENCIÓN MÉDICA ALTA COMPLEJIDAD

ATENCIÓN MÉDICA MEDIA / BAJA COMPLEJIDAD

ENTIDADES 
CERTIFICADORAS NAC –

INTERNACIONALES

CÁMARA DE COMERCIO 
BUCARAMANGA ANDI 

CRC

CONSULTORIOS / CENTROS DE ATENCIÓN MÉDICA

CENTROS DE DIAGNÓSTICOS E IMÁGENES

LABORATORIOS CLÍNICOS

ASEGURADORAS 
INTERNACIONALES

PRODUCTOS 
FARMACÉUTICOS

MEDICAL DEVICES

PRODUCTOS 
CLÍNICOS

PRODUCTOS 
AUXILIARES

GREMIOS 
ASOCIACIONES 
FEDERACIONES

SOCIEDADES

COMERCIO 
FARMACÉUTICO

RÉGIMEN ESPECIAL

EPS / EPS - S

MEDICINA PREPAGADA

PROMOTORES EN 
MERCADO EMISIÓN

INDUSTRIA AUXILIAR 
SOPORTE

TRANSPORTE 
ESPECIALIZADO

TURISMO 
ESPECIALIZADO

DOMICILIARIA ADULTO 
MAYOR DISCAPACIDAD LAVANDERÍA TIC

EDUCACION: TÉCNICA, TECNOLÓGICA, UNIVERSIDADES Y CENTROS / GRUPOS DE INVESTIGACIÓN NACIONALES E INTERNACIONALES

OTRAS INSTITUCIONES
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EMPRESAS EN LA CADENA PRODUCTIVA



Observatorio de Competitividad 

Cámara de Comercio de Bucaramanga

EMPRESAS DEL CLUSTER INSTITUCIONES DE APOYO UNIVERSIDADES

COOPERACIÓN
INTERNACIONAL

EMPRESAS MIEMBRO Y ALIADOS



Estructura / Institucionalidad 

Orientación estratégica garantizando que se 
mantiene el foco en la visión de futuro

Coordinar la implementación de acciones a 
partir del foco estratégico.

Socializar planes de trabajo y avances, manteniendo 
contacto periódico con la base empresarial

Alianzas para el desarrollo de 
proyectos

Reglas de juego 
claras y aceptadas



LINEAS ESTRATÉGICAS
Representan los retos fundamentales del sector, y funcionan

como frentes de trabajo para fortalecer la competitividad basada

en excelencia.



ACTIVIDADES Y PROYECTOS A PARTIR DE 
NECESIDADES

FAM TRIP- FONTUR
Alianzas estratégicas con aseguradoras internacionales

Jornadas de planeación con miembros de comité 
estratégico

FAM TRIP- BEST DOCTORS ECUADOR   



PROYECTOS ACTUALES- REACTIVA 
HEALTH







RETOS DE LA IC SALUD

Fortalecimiento del entorno 
que permita impulsar la 

exportación de servicios de 
salud.

Impulsar el Bilingüismo, 
Habilidades de Interacción 

Cultural, Protocolos de 
Atención a Pacientes 

Extranjeros.

Aumento de la visibilidad del 
sector salud en el 

departamento de Santander 
a nivel internacional.

Incorporación de 
tecnologías y dinámica de 

economía circular en el 
sector salud.

Impulsar el desarrollo de 
negocios en el mercado de 
conocimiento clínico, por 
medio del fortalecimiento 
de los servicios de ensayos 

clínicos de la región.

Implementación y 
Regulación del uso de 

Historia Clínica Electrónica 
unificada y Desarrollo de 

proyectos de Health Data.




